La pratique professionnelle [}

TONNELLERIE

Merrandier a l'origine,

la Maison Charlois s'affiche
désormais comme un des
principaux acteurs
économiques francais du
tonneau en chéne. Sa stratégie
d'acquisition s'appuie sur une
double intégration : optimiser
a lamont les approvisionnements
en devenant exploitant
forestier et scieur, diversifier
les marchés de |'aval

avec une production

de tonneaux provenant

de ses propres tonnelleries.

ans un secteur en souffrance,
la  réussite du groupe
Charlois tranche par son
exemplarité. ““Nous sommes
passés de 5,5 millions d'euros en
2000 a 60 millions d'euros de chiffre
d'affaires  consolidé  aujourd'hui”,
confie Sylvain Charlois, le président du
groupe du méme nom. Aprés de belles
années, la branche des tonneaux vient
en effet de connaitre deux exercices
plutét difficiles. Selon la Revue vinicole
internationale (7), la production de
tonneaux a chuté de -5% en France en
2008 pour atteindre 546.000 unités
fabriquées. Et 2009 a été pire avec un
recul encore plus accentué de -15%.
Pour I'année en cours, les professionnels
s'attendent & un nouveau fléchissement
de méme ampleur.
Sur trois ans, c'est donc pratiquement
un tiers de production en moins
qu'enregistrent les tonneliers frangais
dans un contexte global pour le mains
déprimé. Cependant, les Francais
demeurent les leaders mondiaux de la
fabrication de fiits en chéne et, avec
un taux d'exportation de 70%, ils
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Avec 75.000 tonneaux produits par an, Charlois fait 15% de la production francaise.

contribuent a réduire le déficit de la
balance commerciale d'une filiére
forét-bois nationale qui importe
beaucoup plus qu'elle n'exporte (2).

Les tonneliers
passent aux merrains

Alors, dans ces conditions de crise
sévere qui touche l'ensemble de la
profession, comment expliquer le
développement assez remarquable de
la Maison Charlois ? Il faut remonter
aux sources, dans la Niévre profonde
ol cette entreprise familiale a enraciné
depuis six générations son cceur de
métier : la fabrication de merrains.
Ceux-ci, une fois transformés en
douelles, deviendront les tonneaux
aprés diverses opérations d'usinage, de
chauffe et d'assemblage.

Il faut dire que la région recele des-crus
de chéne de qualité, de nature 2
satisfaire I'exigence des tonneliers qui
ne veulent que la créme en pédonculé
ou en sessile pour des produits haut de

gamme. La forét des Bertranges est aux
portes du berceau familial situé a
Murlin (Niévre). Les célébres terroirs
de [I'Allier ol régne sans partage
Trongais sont a deux pas de la maison
meére. D'autres provenances réputées,
comme par exemple le bassin de
Darney (Vosges), ne sont pas loin.
Jusqu'il y a seulement six ou sept ans,
tout allait bien dans ce petit monde ot
les clients tonneliers trouvaient auprés
des artisans merrandiers des fournis-
seurs au savoir-faire traditionnel et trés
spécifique qui les satisfaisait. Mais
certains tonneliers ont voulu intégrer
le métier de leurs fournisseurs, espérant
ainsi peut-tre mieux maitriser la qualité
des bois et la fente des merrains.
Accessoirement, les tonneliers qui ne
vendent plus désormais un simple
produit mais également une histoire &
raconter a leurs clients, ont vu dans la
forét, dans la noblesse du chéne et |a
notion de terroir un argument dans
I'air du temps a lI'heure ol le
marketing est trés sensible & la couleur




environnementale. Cette phase de
concentration avec l'arrivée de
quelques opérateurs financiérement
puissants, a eu pour conséquences la
disparition progressive de petites unités
artisanales et I'apparition de tensions
sur les prix du chéne en forét.

Maitriser Ia ressource

Clest a cette époque que Sylvain
Charlois décide de changer son fusil
d'épaule. Le jeune patron comprend
vite que, pour ne pas disparaitre, il faut
que son entreprise familiale agisse au
moins a deux niveaux : se rapprocher
encore plus de la ressource en
chéne pour mieux optimiser ses
approvisionnements et, simultanément,
devenir tonnelier en intégrant le métier
de ses clients pour maitriser ses marchés
en se rapprochant de la demande
finale.

Dans le premier cas, Charlois rachéte la
société Malviche, une grosse scierie de
la Niévre qui fabrique, a Saint-Martin-
du-Puy, des traverses de chemin de fer,
des palettes et des sciages divers.
“Nous avons acquis cette
scierie pour valoriser la grume de chéne
tout du long et dans son entier”,
Sylvain Charlois précise que le groupe
a investi récemment 5 millions d'euros
afin de moderniser le process de
transformation de Malviche.

Ce rachat n'est pas anodin. Il fait sans
doute de Charlois le premier acheteur
de chéne en France. Désormais, le
groupe nivernais, devenu exploitant

Le billon de chéne est fendu
de fil avant délignage.
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5. C:: Nous entendons poursuivre la politique de recherche et développement

Sylvain Charlois,
un jeune patron
dynamique

Depuis quelques années, Sylvain Charlois

a donné une nouvelle impulsion

a l'entreprise familiale du méme nom.
Rencontre avec un jeune patron dynamique
qui a positionné son groupe 2 la 3° place
mondiale des fabricants de tonneaux.

LBI: Vous étes entré en 1993 a la Maison.
Charlois. Sous votre direction, celle-ci

est devenue un groupe international intégrant
des produits de la forét aux tonneaux.

Sylvain Charlois : Nous ne sommes que

de gros artisans, merrandiers depuis six
générations. Mais les choses changent,

et c'est devenu aujourd'hui trés difficile

de survivre pour les petites unités artisanales
fabriquant des merrains. C'est pourquoi,

“Lorsque nous avens constaté
que les tonneliers commencaient
a racheter des merrandiers,
nous avons pensé qu'il fallait réagir.”

de notre coté, nous avons cherché a mieux

maitriser notre activité en évoluant vers le métier

de nos clients tonneliers et en nous rapprochant de la ressource en bois,
Désormais, nous exercons plusieurs métiers : exploitants forestiers, scieurs,
fabricants de palettes, merrandiers et tonneliers,

LBI: Pouvez-vous nous expliquez cette évolution originale, puisqu'elle intégre
a la fois I'amont et I'aval de la filiére 7

5. C. : En 2004-2005, lorsque nous avons constaté que les tonneliers commencaient

a racheter des merrandiers, nous avons pensé qu'il fallait réagir. Quand un petit
merrandier réalise 4% de résultats contre au moins 20% chez un gros tonnelier, et que
ce dernier a décidé de venir sur son secteur, on imagine bien qui sortira vainqueur de
la bataille, notamment pour I'accés 4 la ressource en bois. Pour natre part, nous avons
réagi de deux facons. A I'époque, nous étions seulement merrandiers et nous
fournissions les quatre ou cing plus gros tonneliers de France. Pour nous, il était
évident qu'il valait mieux mettre en place une stratégie destinée & servir 4 ou 5.000
clients viticulteurs dans le monde, dans des régions viticoles différentes permettant
de répartir les risques. Simultanément, nous avons voulu mieux maitriser la ressource
en bois. Nous avons donc acquis la scierie Malviche dans la Nievre, au centre d'un
bassin réputé pour sa production de chéne de qualité, afin de transformer 70%

de chénes impropres a la fabrication de merrain.

LBI : Comme beaucoup d'autres secteurs de I'économie, le marché des tonneausx
subit actuellement la crise mondiale. Dans ce contexte déprimé, quels sont les résultats
du groupe Charlois ?

5. C.: D'aprés les informations en notre possession, le marché des tonneaux a chuté
de 15% en 2009 et ce sera probablement encore -1 5% en 2010. De notre coté,

nous avons réalisé un chiffre d'affaires stable de 60.000 k€ en 2009, et nous
enregistrerons sans doute une baisse de -7% 2 -8% sur I'exercice 2010.

Nous avons donc surperformé les résultats de I'ensemble du secteur, notre bon bilan
s'expliquant par notre jeunesse dans le métier. Nous sommes nouveaus, dynamiques,
nous avons revu notre marketing et réorganisé nos forces de ventes dans le monde
en segmentant les marchés. Nos différentes tonnelleries s'adressent & des marchés
complémentaires se comportant différemment ; aujourd'hui, Cest une chance

pour nous de posséder une telle diversification de clientele.

LBI : Comment voyez-vous ['avenir du groupe Charlois ?

Que nous avons mise en place pour améliorer notre savoir-faire et le protéger

en interne. Nous voulons aussi produire aux USA, car nous sommes un des

seuls tonneliers francais importants présents en Amérique du Nord ne fabriquant
pas des tonneaux en chéne US. Enfin, nous allons élargir notre gamme de produits
alternatifs, de maniére a fournir des clients vinifiant en cuves inox, béton

ou en vieux fiits de chéne. N'oublions pas que seulement 2% du vin

dans le monde sont vinifiés en flts de chéne. ’

Propos recueillis par A.A.
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Tonneaux Charlois en cours d'assemblage.

forestier, scieur et fabricant de palettes,
consomme en rythme annuel quelque
80.000 m* de chéne. La plus grande
partie de ces bois prend la direction des
lignes de sciage de Malviche.

Pour entrer dans les trois merranderies
du groupe, la sélection des billons de
chéne est draconienne : grain fin et
moyen, bois de fil, exclusion des
picots, roses, nceuds sur au moins trois
quarts de face... Les acheteurs de
Charlois ne retiennent environ que
30% du volume total acquis, dont la
majorité (80%) provient en direct des
foréts publiques gérées par I'ONF.
Finalement, de ce bois brut, le
Nivernais sortira environ 8.000 m* de

merrains qu'il stockera au minimum
deux ans a l'air libre pour séchage
avant transformation en douelles.

Dans le deuxiéme cas, Charlois va
développer une politique trés dynamique
de consolidation de |'existant et surtout
d'acquisition de tonnelleries. Berthomieu
et Ermitage, dans la Niévre, rentrent
dans le groupe il y a quelques années.
Ft derniérement, avec Leroi et Erable
dans la région de Cognac et Sauzy en
Corréze — qui devient un des fleurons
du groupe —, Charlois se dote d'une

La chauffe libére les tanins du chéne qui participent 4 Iz vinification du vin en barriques.
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puissance de frappe avec des unités tres
diversifiées qui lui permettent de
produire, au total, 75.000 tonneaux et
foudres par an, soit pas loin de 15% de
la production francaise.

Fendus dans le droit fil du bois puis
délignés, les merrains subissent, aprés
séchage, différents usinages et
dégauchissages avant de devenir des
douelles. Celles-ci sont découpées et
assemblées grice a des dolleuses et des
jointeuses mécaniques. C'est alors
qu'intervient ['opération délicate et
primordiale de la chauffe qui doit
bonifier les qualités intrinséques du vin
au cours de sa vinification. La durée et
la température de chauffe des douelles
des tonneaux, en cours d'assemblage,
jouent grandement sur la révélation des
tanins du bois de chéne. Ceux-ci
pourront donner au vin du gras, une
sensation crémeuse, de ['épaisseur, des
ardbmes fruités, vanillés, sans notes
grillées ou toastées... Tout est affaire de
doigté dans un métier ol la connaissance
acquise pendant de longues années de
pratique se préserve jalousement. C'est
sans doute ce qui a poussé Charlois a
verrouiller ce secteur stratégique en
développant en interne beaucoup de
ses propres machines et process de
fabrication.

Pour satisfaire ses clients, Charlois
propose plusieurs types de chauffe
(blonde, moyenne, moyenne + et
forte...), ses cing tonnelleries agissant
comme autant d'entités spécialisées et
complémentaires. La gamme de
tonneaux est donc trés variée, 4 la fois
dans la diversité des qualités et dans
celle des capacités. Il le faut, car le
groupe s'adresse a des viticulteurs des
deux hémisphéres, dans plus de 45
pays, avec des besoins différenciés et
personnalisés pour beaucoup de
clients.

Aujourd'hui, cette profondeur de la
gamme sur une zone de marchéage trés
étendue permet au Nivernais d'amortir
les effets de la crise en limitant les
risques. Charlois semble avoir fait le
bon choix stratégique. Le groupe
emploie prés de 300 salariés répartis au
sein d'une dizaine d'entreprises. Son
chiffre d'affaires est resté stable en
2009 malgré la crise et pour ['avenir,
Sylvain Charlois affirme que les projets

ne manquent pas.
De notre correspondant
Al Arter

(1) Parution de mai 2010,
(2) Environ 6 milliards deures en 2008,




